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Protocol Kindvermissing 

Tzemach Hasadeh KDV en BSO – Veiligheid en Gezondheid 

1. Doel 

Het doel van dit protocol is om bij een vermissing van een kind snel en zorgvuldig te handelen, zodat 
het kind zo spoedig mogelijk wordt teruggevonden en de veiligheid van alle betrokkenen wordt 
gewaarborgd. 

Een kindvermissing wordt binnen Gan Tzemach Hasadeh beschouwd als een ernstig incident. 

2. Wanneer is sprake van kindvermissing? 

Er is sprake van kindvermissing wanneer een kind onverwacht niet aanwezig is op de plaats waar het 
volgens de medewerkers zou moeten zijn en het kind niet direct kan worden gevonden. 

Dit kan zowel binnen het kindercentrum als tijdens een uitstapje of buitenactiviteit voorkomen. 

3. Direct handelen 

Zodra wordt vastgesteld dat een kind vermist is: 

1. De medewerker die de vermissing constateert, informeert direct de aanwezige 
leidinggevende/verantwoordelijke medewerker. 

2. De groep wordt gecontroleerd en er wordt nagegaan wanneer en waar het kind voor het laatst is 
gezien. 

3. Direct wordt gezocht op de meest voor de hand liggende en risicovolle plaatsen, zowel binnen 
als buiten het kindercentrum. 

4. De aanwezige medewerkers verdelen de zoektaken, waarbij de veiligheid en toezicht op de 
overige kinderen gewaarborgd blijven. 

5. De leidinggevende houdt de coördinatie en zorgt ervoor dat duidelijk is wie welke zoekactie 
uitvoert. 
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6. Bij een uitstapje wordt direct de afgesproken verzamelplaats en de directe omgeving 
gecontroleerd. 

4. Opschaling 

Wanneer het kind niet onmiddellijk wordt gevonden, wordt de zoekactie uitgebreid. 

Bij een ernstige of vermoedelijk gevaarlijke situatie wordt direct 112 gebeld. 

De politie wordt ingeschakeld wanneer het kind niet snel wordt gevonden of wanneer er reden is om 
aan te nemen dat het kind gevaar loopt. 

De ouders/verzorgers worden zo snel mogelijk geïnformeerd. De leidinggevende bepaalt, afhankelijk 
van de situatie, het juiste moment en de wijze van informeren. 

5. Bij vermissing tijdens een uitstapje 

Bij een vermissing tijdens een uitstapje: 

 blijft een medewerker verantwoordelijk voor het toezicht op de overige kinderen; 

 worden andere aanwezige medewerkers direct ingezet voor het zoeken; 

 wordt de directe omgeving systematisch doorzocht; 

 wordt indien nodig direct 112 ingeschakeld; 

 wordt de leidinggevende geïnformeerd; 

 worden de ouders/verzorgers zo snel mogelijk geïnformeerd. 

6. Wanneer het kind wordt gevonden 

Wanneer het kind wordt gevonden: 

 wordt gecontroleerd of het kind lichamelijk in orde is; 

 wordt het kind gerustgesteld en begeleid; 

 wordt indien nodig medische hulp ingeschakeld; 

 worden de ouders/verzorgers geïnformeerd over wat er is gebeurd; 

 wordt het incident zo spoedig mogelijk geregistreerd. 

7. Registratie en evaluatie 
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Iedere kindvermissing wordt geregistreerd als incident. 

Na afloop wordt de situatie geëvalueerd met de betrokken medewerkers. Hierbij wordt besproken: 

 wat er is gebeurd; 

 hoe de vermissing heeft kunnen ontstaan; 

 hoe er is gehandeld; 

 of de procedures goed zijn gevolgd; 

 of aanvullende maatregelen nodig zijn om herhaling te voorkomen. 

Indien nodig worden het veiligheids- en gezondheidsbeleid of de werkwijze aangepast. 

8. Definitie ongeval en relatie met kindvermissing 

Binnen Gan Tzemach Hasadeh wordt de volgende definitie gehanteerd: 

Een ongeval is elke onvoorziene gebeurtenis waardoor personen (kinderen, ouders, werknemers 
of derden) letsel (fysiek en/of emotioneel) oplopen of waardoor materiële schade ontstaat. 

Een kindvermissing valt binnen deze brede definitie van een incident/ongeval. Bij een kindvermissing 
kan sprake zijn van emotioneel letsel bij medewerkers en de betreƯende ouders en mogelijk van fysiek 
en/of emotioneel letsel bij het betreƯende kind. 

Daarom wordt iedere kindvermissing als een incident geregistreerd en geëvalueerd. 

9. Verantwoordelijkheid 

De leidinggevende/verantwoordelijke medewerker coördineert de acties bij een kindvermissing en 
zorgt ervoor dat de overige kinderen te allen tijde onder toezicht blijven. 

Alle medewerkers zijn verantwoordelijk voor het onmiddellijk melden van een vermissing en het 
opvolgen van de afspraken uit dit protocol. 

Dit protocol maakt onderdeel uit van het veiligheids- en gezondheidsbeleid van Gan Tzemach 
Hasadeh. 

 

 


